BOS

Bast Of Staal

Besi C'}f Sieel

.. kennen ihre Kennzahlen
(Beitrag am Unternehmensearfolg)

.. kommunizieren gut in Form und Inhalt

... informieren systematisch und arbeiten
teamorientiert zusammen

... beteiligen sich aktiv am taglichen Verbes-
semungsprozess (TVF)

... wirken an ginem guten Betriebeklima mit

.. haben Spal an der Arbeit und den Ergebnissen

.. haben ein “offenes Ohr™ fur Problemse,
ldeen und Losungen der Mitarbeiter
... beziehen Mitarbeiter aktiv in Entscheidungen ein

... haben ein "Auge” fir die Starken und
Schwachen und eine "Hand™ fir Delegation im
Sinne vwon Forderung, Unterstlitzung und
Forderung der Mitarbeiter

... 5ind @in gutes Vorbild fir die Mitarbeitern

... ghrlich sein ... kompetente und freundliche technische
... vertrauen zum Partner haben und zeigen Beratung zur Problemidsung!
(Vertrauen verpflichtet!) ... schnelle und zuverlassige Auskunft {iber

... interesse am Partner haben und zeigen
... das Tagesgeschaft perfekt beherrschen!

Lieferungen, Konditionen und Technik geben!
... Qualitatsprodukte schnell und plnktiich
zu angemessenen Preisen liefern!





